La démarche pas-a-pas : étape préalable via mes démarches &t
Possibilite 1 Maladie

Il existe 2 points d’accés au téléservice de téléchargement d’attestation de droits

I ——————

2\
I'Assurance
Maladie
L'assuré se rend , , , . S : :
’ Accueil Mes paiements Ma messageria Mes démarches s, 7 Mon espace prévention Mes informations
dans l'onglet Mes 2

démarches

TELECHARGER EFFECTUER UNE DEMARCHE

- Commander une carte \itala

- Commander une carte européenne d'assurance maladie (CEAM)
- Relevé fiscal - Deéclarer la perte ou le val de carte Vitale

= Dedlarer un accident cause par un tiers

N = Faire une-demande de CMUC ou dACS
DECLARER U':'i CHANGEMENT DE SITUATION - Créer votre Dossier Médical Partage (DMF)

-5 Inscrire votre enfant sur la carte Vitale de 'autre parent

Il se rend surla
rubrique -3 Changement d'adresse
Télécharger

Puis il clique sur

Attestation de = Modifier mes coordonnées bancaires SUIVRE MES DEMARCHES
droits - Changement de mom dusage

= Commande de carie Viiale

-3 Naissance de mon enfant

- Arréts de travail

= Consulter les délals de traitement de ma CFAM




La démarche pas-a-pas : eétape prealable via mes démarches A
en 2 clics Possibilite 2

Maladie

Il existe 2 points d’accés au téléservice de téléchargement d’attestation de droits

) : L'assuré se connecte a son compte ameli >Rubrique

*ﬂlnssurance
Maladie

Accueil Mes paiements Mes démarches Mon espace prévention Mes informations

EVA DUPDNT
MES DEMARCHES EN 2 CLICS '
03052010 &4 18 59
Pour la periode : AlESTation de arois @

F
Du: (020612019 [T Au: 01082019 :“
Attestation de palement e
dindemniles joumalieres e

Ma messagerie

Sur la page
d’'accueil, 'assuré
se rend surla
rubrique

il clique sur
Pour le bénéficiaire :

EVA 1101980 ¥

RECHERCHER

Carle europeenne d'assurance -;\I

maladie (CEAM) MES EN0ez-VOUS

= Voir toutes les démarches
W Prendre un rendez-vous

Consulter les délais de traitement
de ma CPAM

@ NOTIFICATION

MON ESPACE PREVENTION L

Coaching sante

Acrusé de réception de votre m

commande de Cane Européenne
d'Assurance Maladie

Accusé de réception de votre

déclaration de changement ¥ Il

Mufrition, santé du das, sante
du coeur: 3 programmes de
coaching en ligne pour
préserver voire santé

» Démarmez volie programme

d'adresse postale
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La demarche pas-a-pas : etape 1/1 aladie

-~ ETAPE (1) : Lassuré pour lequel télécharger une attestation de droits

9 o
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A I
W H‘as[gl"ljrlgnce i Compte ameli g ) Se déconnecter
g R

4 Retourner au tableau de bord

I Attestation de droits

A titre exceptionnel ou si vous n'avez pas votre carte Vitale avec vous,
() certains établissements ou professionnels de santé peuvent réclamer
votre attestation,

* Champ obligataire
T L'assuré clique sur «
Sélectionner les bénéficiaires - pour derouler la
liste de ses bénéficiaires
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La demarche pas-a-pas : etape 1/1 Maladie

Cas 1 Assuré sans une exonération du ticket modérateur et sans une Complémentaire Santé Solidaire

-~ ETAPE ( ) : L'assuré pour lequel télécharger une attestation de droits

9 o

........

I'Assurance LAss uranice:
XA | st 5 CRPIRII® | comm s 5
I Attestation de droits l Attestation de droiits
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(3} oW AL ol DAL L AT T L 3] TR MIS RSN TENIT i profea Knsi de Onnk peussnt nicam s
waire wizristice. ‘wira st tion.

L'assure _ ; - pour Puis il clique sur « »
lequel il souhaite obtenir une attestation de

droits
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La demarche pas-a-pas : etape 1/1 Maladie

Cas 1 Assuré avec une exonération du ticket modérateur et avec une Complémentaire Santé Solidaire

-~ ETAPE ( ) : L'assuré pour lequel télécharger une attestation de droits

Q &

........
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I Attestation de droits I Attestation de droits
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Les mentions « = et «
L'assuré pour # s'affichent dé&s lors qu'au meoins un membre de la famille
lequel il souhaite obtenir une attestation de en bénéficie. Si l'assuré souhaite que ces mentions figurent sur son attestation,
droits il lui suffit de les cocher. Puis cligue sur «

»



XM Assurance

La démarche pas-a-pas : Edition de I'attestation Maladie

Ici I'assuré a également la possibilité de télécharger en
cliguant sur « télecharger le fichier PDF (environ 150
ko »

Durant I'édition de I'attestation, un message
invite l'assuré a patienter



