
La démarche pas- à- pas : étape préalable

ETAPE (0) : L’assuré se connecte à son compte ameli  Rubrique Mes informations

1

L’assuré se rend
1 dans l’onglet Mes

informations



La démarche pas- à- pas : étape 1/2

ETAPE (1) : L’assuré clique sur la ligne mon mot de passe

L’assuré clique sur l’icône au 
niveau du mot de passe 
permettant de modifier le 
mot de passe.



La démarche pas- à- pas : étape 2/2

ETAPE (2) : L’assuré renseigne le code de confirmation reçu par mail

L’assuré doit se 
connecter à son 
adresse mail.

L’assuré doit 
renseigner le code 
à 4 chiffres reçu 
par mail. 

L’assuré clique sur 
« Confirmer 
mon code ». 
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La démarche pas- à- pas : étape 2/2

ETAPE (3) : L’assuré modifie son mot de passe pour se connecter à son compte ameli

Pour modifier le code personnel l’assuré doit suivre 
les étapes suivantes :

1. indiquer son code actuel 
2. inscrire le nouveau code à enregistrer 
3. confirmer le nouveau code en l’inscrivant à 

nouveau

Une fois le nouveau code inscrit, l’assuré clique sur 
« Confirmer mon nouveau mot de passe » pour 
enregistrer son nouveau code permettant l’accès à 
son compte Ameli

L’assuré doit respecter les conditions de 
création du code personnel 
Alphanumérique pour qu’il puisse être 
accepté 



La démarche pas- à- pas : étape 2/2

ETAPE (4) : Le nouveau mot de passe est bien enregistré


