QUME

i{a \E I’Assurance

La démarche pas- a- pas : étape préalable Maladie

— Agir ensemble, protéger chacun
. 7 14 \ - -
ETAPE (0) : L'assure se connecte a son compte Ameli - Rubrique
< Informations
- Caisse d'Assurance Maladie
MES PAIEMENTS
janv. Feiemantaliters Code organisme
je:':?\v.‘ Paiement & un tiers 7
Organisme complémentaire
TOUS LES DERNIERS PAIEMENTS
Meédecin traitant
Coordonnées bancaires
, i MES INFORMATIONS Garte GEAM
L'assuré se rend
dans l'onglet 7 ANNUAIRE S ANTE : .
il o T Sur la ligne il
clique sur le crayon a
Email drOite

Tél. fixe :

Tel. portable

Code personnel




, . , /"‘ I’Assurance
La demarche pas- a- pas : etape 1/2 ‘H XX Maladie
9 Agir ensemble, protéger chacun

Q@ < ETAPE (1) : L'assuré renseigne sa

........

Wil SFR = 10:10

< Changement d'adresse

Votre adresse actuelle :

L'assuré appuie sur




/’\ﬁ, ’Assurance
La démarche pas- a- pas : etape 2/2 AJ Maladie

Agir ensemble, protéger chacun

Q < ETAPE (1) : L'assuré renseigne sa

........

wlSFR & 10:10

< Changement d'adresse

* Champs obligatoires

L'assuré indique sa nouvelle adresse

Adresse *

En débutant la saisie de son adresse,
I'assuré se voit

TERMINER

alzje|rit]jylujlijojlp

qlsjid]lflaglh}ljlk]!lm

EwlxlclilviblIn]| ' IS

123 @ ¢ espace retour

A noter : si I'adresse n’est pas reconnue par le

systeme
« d’auto-complétion », I'assuré a quand méme
la possibilité de la Que cette adresse

soit en ou a




La démarche pas- a- pas : suite ala demande

Q
Q<> ETAPE (2) : Lassuré

........

L'assuré compléete éventuellement
son adresse

sa nouvelle adresse

10:10

< Changement d'adresse

Votre adresse actuelle :

Votre nouvelle adresse :

Complément d'adresse :
ple : Bat. B, 1ére porte a gauche

Valider

-

Puis il

§%

e

I'Assurance
Maladie

Agir ensemble, protéger chacun



La démarche pas- a- pas : suite ala demande

Q
Q<> ETAPE (3) : Lassuré

........

L'assuré
|'adresse saisie en cas
constatée

sa nouvelle adresse

14:29 ¥

< Recherche

£ Adresse

Mon adresse actuelle :

Ma nouvelle adresse :

32 Rue de Plaisance 75014 Paris

Confirmez-vous votre
nouvelle adresse ?

Annuler Valider

VALIDER

Il

i \]’ I'’Assurance
Maladie

— . .
Agir ensemble, protéger chacun

sa demande

en appuyant sur

«

»
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Agir ensemble, protéger chacun

La démarche pas- a- pas : suite ala demande

e

Q
Q <> ETAPE (3) : Lassuré confirme que la

........

14:29 7

wil 4G ==
4 Recherchea

4 Informations

Organisme complémentaire

Meédecin traitant

Ernail :

Tel. fixe :

Un

de
bonne prise en compte
s’affiche.




La démarche pas- a- pas : Suite a la demande

Lassuré recgoit ensuite un
dans la

Obiet :
De :

Bonjour,

Pour tout
concernant v
contacter
Ecrire un r

I est alors averti
qu’il a recu
sur son compte Ameli (

% "}, I'’Assurance
Maladie

Agir ensemble, protéger chacun

sécy,

e

sur sa
un document important

).

11:48
< Réception

Un message important est disponible
dans votre compte ameli

S
'A’{Ads_surance = :

Maladie

Bonjour,

Nous avons bien enregistré votre demande du
02/05/2019.

Vous pouvez consulter l'accusé de réception de
votre demande dans la messagerie du compte
ameli en cliquant ici ou depuis I'application pour
smartphone ou tablette

Avec toute mon attention,
votre correspondant de |'Assurance Maladie.
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