
PAS à PAS                       

Première Immatriculation
d’un Salarié Étranger

SERVICE RELATION
ENTREPRISES DE L’ISERE



Contexte

 

L’application « Immatriculation Travailleurs Etrangers »
est une offre de service réservée aux employeurs sur
ameli.fr. 

De la création de la demande à l’attribution du NIR.

Faciliter et d’accélérer l’immatriculation de la
première affiliation des travailleurs nés à l’étranger
et de leur famille, via un service en ligne intuitif et
accessible 24h/24, 7j/7.

Flux orientés en fonction des catégories
professionnelles et résidence du salarié*

  

un assistant de langues, un mannequin étranger, un titulaire d’un passeport talents, un salarié étranger
résidant à Paris, sont orientés pour traitement à la CPAM de Paris



Conditions

 
Embauche d’un salarié de nationalité étrangère, non
ressortissant d’un État membre de l’Union européenne : 

vous assurer de la régularité de sa situation au regard
de son droit de séjour et de travail en France.
Vérifier qu’il possède un titre de séjour (délivré par les
autorités françaises) et une autorisation de travail en
cours de validité .

Attention : 
en cas de non-respect de ces formalités, vous vous exposez

à des poursuites pénales.

Toute personne qui travaille ou réside en France de
manière stable et régulière a un droit à une prise en charge 
de ses frais de santé en cas de maladie ou de maternité à
titre personnel et de manière continue.



Se connecter sur l’applicatif dédié

Vous rendre sur 
https://immatriculation-travailleurs-etrangers.ameli.fr/auth



Se connecter sur Ameli Entreprises

ou vous connecter sur 
Ameli.fr



Attention :  
uniquement pour les salariés , les autres

catégories présentées ici sont gérées par la
CPAM de Paris

Créer un compte

Attention : Privilégiez les adresses mail génériques si plusieurs
personnes de l’entreprise doivent être informées de l’évolution
du dossier.  L’applicatif ne peut pas prendre en compte
plusieurs adresses mails personnelles

Le choix Anglais ou Français sera present ici



Valider les conditions



Suivi du dossier
La déconnexion s’effectue en cliquant sur 

le nom d’utilisateur

Possibilité de recherche par filtre
(employeur, statut,

Pour effectuer une demande
d’affiliation cliquer sur  

créer un dossier 

Indications de notifications présentes
pour les dossiers en cours



Saisie des données assuré - 1/2 • Assistant de langue

• Mannequin

• Passeports talents

• ICT (Intra Corporate Transférées)

• Membre majeur d’un passeport talents

• Salarié

Nom de famille suivi du nom d’usage (facultatif)

Prenom dans l’ordre de l’état civil

Date et pays de naissance
 (celui indiqué sur l’acte de naissance)



Saisie des données assuré - 2/2

L’adresse du salarié doit être différente de celle
de l’employeur pour des raisons de confidentialité.

Les boites postales employeur ne sont pas
recevables

L’adresse mail du salarié doit être différente de
celle de l’employeur pour des raisons de

confidentialité.



Saisie des données employeur

Dés lors que les informations concernant le
salarié et l’employeur sont renseignées l’accès

au dépôt des pièces se fait en cliquant sur
« créer le dossier »



Interface du Salarié

Indication à l’employeur de la CPAM
d’affiliation du salarié

Pour ajouter les pièces
justificatives cliquer sur

l’icône dédié

Dés lors que les informations
concernant le salarié et

l’employeur ont été
complétées on accède à

l’interface du salarié



Ajout de pièces justificatives

Justificatif d’identité et de séjour valant
autorisation de travail (ou un titre de séjour

valant autorisation de travail)
Et

Page du passeport comportant les éléments
relatifs à l’identité

Copie intégrale de l’acte de naissance, extrait
d’acte de naissance avec filiation, un acte de

naissance plurilingue ou toute autre pièce
établie par un consulat 

Les documents d'état civil doivent répondre à des critères de
recevabilité. Justicatif d'état civil daté de moins d'un an sauf exception.



Ajout de pièces justificatives

Alerte sur la taille max des fichiers et 
le format accepté

Justificatif d’identité et de
séjour 

valant autorisation de travail 
(ou un titre de séjour valant

autorisation de travail)
Et

Page du passeport avec les
éléments relatifs à l’identité

Copie intégrale de l’acte de
naissance, extrait d’acte de
naissance avec filiation, un

acte de naissance plurilingue
ou toute autre pièce établie

par un consulat 

Les documents d'état civil doivent répondre
à des critères de recevabilité. Justicatif d'état

civil daté de moins d'un an sauf exception.



Ajout de pièces justificatives
•

RIB personnel avec numéro IBAN (zone SEPA)

Documents accéptés :
• Les RIB/IBAN originaux
• Les photocopies,
• Les impressions Internet
• Les impressions des distributeurs
• Les RIB téléchargés 
via une application téléphone

Documents non acceptés : 
• copie carte bleue
• document écrit à la main
• certificat de banque
• document avec rayures
• RIB hors zone SEPA

États membres de l’UE 
Allemagne, Autriche, Belgique,

Bulgarie, Chypre, Croatie,
Danemark, Espagne, Estonie,

Finlande, France, Grèce, Hongrie,
Irlande, Italie, Lettonie, Lituanie,

Luxembourg, Malte, Pays-Bas,
Pologne, Portugal, République
tchèque, Roumanie, Slovaquie,

Slovénie et Suède
et l’Islande, la Norvège et le

Liechtenstein

Extension SEPA hors EEE 
Albanie, Andorre, État de la Cité du

Vatican, Macédoine du Nord,
Moldavie, Monaco, Monténégro,

Royaume-Uni, Saint-Marin, Serbie
et Suisse.



Alerte sur la taille max des fichiers et 
le format accepté

Ajout de pièces justificatives 1/2



Une fois la pièce
ajoutée, celle ci
passe en statut

« a traiter »

Tant que la demande n’est pas soumise à la CPAM,
possibilité pour l’employeur changer de pièce

Ajout de pièces justificatives 2/2
Rappels :

• Eviter l’envoi de photo via smartphone ( risque d’éléments incomplets ou masqués
• Pour les copies de passeports , pensez à adresser la bande complète MRZ du passeport
• Pour ajouter plusieurs documents dans la même zone (Ctrl + sélection de fichier + ouvrir ) si l’ajout se fait
pièce par pièce, il écrasera la précédente



Interface du Salarié
Tant que la demande n’est pas soumise à la

CPAM, le dossier reste en statut « brouillon ».
L’employeur peutrectifier l’ensemble des

données du dossier.

Pour ajouter un
membre cliquer sur
le pavé « ajouter un

membre

Un fois le dossier complet, cliquer sur
« soumettre le dossier »



Une fois soumis à la CPAM le dossier passe en
statut «En cours de traitement »

Interface du Salarié



Relances
Le contenu du mail est reporté dans l’historique du dossier coté instructeur.

Le contenu du mail est reporté dans l’historique du dossier coté instructeur.

Le statut du dossier bascule en « abandonné » coté instructeur et employeur.
Et l’abandon automatique est reporté dans l’historique

Lorsque qu’un dossier
est en attente de PJ
depuis 30 jours, un

mail de relance
automatique est

envoyé à l’employeur..

Si malgré la relance il n’y a
toujours pas de dépôt

 de nouvelle pièce 
à l’issue des 30 jours

supplémentaires. 
Le dossier est abandonné 
et l’employeur est informé 

par mail



Vous avez des
questions ?

https://www.net-entreprises.fr

36 79

ClicRDV

contact-employeurs.cpam-isere@assurance-maladie.fr

Vos Chargés de la Relation en Entreprises de la CPAM de l’Isère

Pastel Employeurs

https://www.net-entreprises.fr/
mailto:contact-employeurs.cpam-isere@assurance-maladie.fr
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