La démarche pas-a-pas
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Agir ensemble, protéger chacun

La démarche pas-a-pas : étape préalable

Q<> ETAPE (0) : L'assuré se connecte a son compte ameli pour ajouter ou modifier ses
coordonnées téléphoniques

L'assuré se rend dans l'onglet

e I Al L pour voul aider |
*  posez-mol une guestion ! 5}




La démarche pas-a-pas : etape 1/4

Q> ETAPE (1) : L'assuré clique sur l'icone au niveau du

........

RS A braitaat
dedecin traitan

Carte CEAM

Coordonnées bancaires

Adresse _
vail - [

Ted, fine

Informations

~e Jesuls la pour vous alder :

“ pose

Zamoi une guestion ! )

i3 U'Assurance
AJ Maladie
Agir

ir ensemble, protéger chacun

ou du

'assuré clique sur au niveau
du téléphone fixe ou du téléphone
portable pour modifier les
coordonnées téléphoniques
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Agir ensemble, protéger chacun

La démarche pas-a-pas : etape 2/4

Q< ETAPE (2) : Lassuré son numéro de téléphone fixe et/ou son numeéro de
téléphone portable

15:51&

Téléphone

Téléphone portable Lr assu ré

06 76 66 66 66

L'’Assurance Maladie utilise vas coordonnées de
contact dans le cadre de ses missions ou
obligations légales : information personnalisée
sur vos droits, gestion de votre dossier/de votre
compte ameli, offre de prévention et de
services, enquétes de satisfaction...

Acceptez-vous de recevoir des invitations
pour participer a des études et recherches
dans le domaine de la santé menées par
I'Assurance Maladie et ses partenaires ?

P o ol T L'assuré concernant |'autorisation de
des missions de [Assurance Maladie. ContaCt par téléphone et par SMS
Par téléphone * @ Attention : méme si I'assuré refuse de recevoir

S ces communications, il continuera a recevoir les
Za’SMS*wd /qu autres messages relevant des missions de
« Données personnelles »sur amelif I’Assurance Maladie.

L'assuré clique sur « » pour finaliser la démarche

Les autorisations de contact permettent a I'assuré d’étre tenu informé des
nouveautés et informations concernant les services de I’Assurance Maladie.
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La démarche pas—é—pas . étape 3/4

Q< ETAPE (3) : L'assuré la modification de ses coordonnées téléphoniques
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confirmer son humero de téléphone
Par téléphone * Mo
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La demarche pas-a-pas : etape 4/4

Q<7 ETAPE (4) : Uassuré qui I'informe de la modification de ses
coordonnées téléphoniques

Infarmations

Madecin traitant

Carte CEAM

Adrasss _
wail [

Teél, finoe

[ Wepoeopionees & phontuasenta L" assuré regoit la confirmation que ses coordonnées
Bt téléphoniques ont été modifiées avec succes
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